Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geschéaftsverkehr
Diese AGB sind primar auf Rechtsgeschafte zwischen Unternehmen abgestimmt.
Sofern Lieferungen an Verbraucher erfolgen, gelten diese nicht.

Allein maBgeblich fir die Rechtsbeziehungen zwischen TopControl und dem
Auftraggeber ist der schriftlich geschlossene Vertrag einschlieBlich dieser Alige-
meinen Geschaftsbedingungen. Dieser gibt alle Abreden zwischen den Vertrags-
parteien zum Vertragsgegenstand vollstandig wieder. Mindliche Zusagen der
TopControl GmbH vor Abschluss dieses Vertrages sind rechtlich unverbindlich
und mindliche Abreden der Vertragsparteien werden durch den schriftlichen
Vertrag ersetzt, sofern sich nicht jeweils ausdriicklich aus ihnen ergibt, dass sie
verbindlich fortgelten

Mit erfolgter Bestellung werden unsere AGB vorbehaltslos akzeptiert und ver-
zichtet der Besteller gleichzeitig auf die Anwendung seiner allenfalls abweichen-
den Einkaufsbedingungen.

2. Produkte - MaRe - Gewichte

Die Produktangaben in unseren Angeboten (ber MaRe, Gewichte, Traglasten,
Eigenschaften, Fassungsvermogen, etc. sind betriebs- und branchendibliche Wer-
te und gelten so lange als unverbindlich, solange sie nicht von uns ausdricklich
schriftlich (z. B. in der Auftragsbestatigung) zugesichert wurden.

Hinweise zum Versicherungsschutz bei sicherheitstechnischen Einrichtungen
sind unverbindliche branchenubliche Erfahrungswerte.

Unser Produktangebot ist freibleibend. Wir behalten uns jederzeit Anderungen,
insbesondere aufgrund technischer Weiterentwicklungen, aber auch Streichun-
gen aus unserem Produktsortiment vor. Ebenso bleibt die Korrektur von Druck-
fehlern oder irrtiimlichen Angaben vorbehalten.

3. Preise

Alle in unseren Anboten angefiihrten Preise sind Nettopreise in Euro zuziglich
gesetzlicher Mehrwertsteuer. Diese Preise haben Gultigkeit fur Lieferungen in-
nerhalb des italienischen Staatsgebietes und prinzipiell AB WERK (EXW) mit Er-
fullungsort Terlan (BZ-Italien) inklusive Verpackung.

Ausgenommen davon sind Angebote welche Sonderkonditionen definieren und
dementsprechend in der Auftragsbestatigung anders gekennzeichnet sind.

Bei einem Auftragswert unter 100 Euro behalten wir uns vor, einen Kostenanteil
von Euro 7,50 fir Bearbeitung zu verrechnen.

Wir behalten uns jederzeit Preisanderungen aufgrund gednderter Marktsitua-
tionen vor.

Weiters sind wir nach eigener Wahl berechtigt, Lieferungen nur gegen Nachnah-
me oder Vorauskasse durchzufuhren.

4. Verpackung und Transport
Die Verpackungsmaterialien kénnen sortenrein und nicht verunreinigt kostenlos
bei den regionalen Ubernahmestellen deponiert werden.

Rucksendungen von Transportverpackungen kénnen von uns nach Absprache
entgegengenommen werden, haben jedoch frei an unser Lager zu erfolgen.

Gefahreniibergang

Es steht uns frei, die Art der Versendung der Ware und das Transportmittel aus-
zuwdahlen. Der Versand erfolgt ab unserem Sitz auf Gefahr unseres Vertragspart-
ners. Mit der Ubergabe der bestellten Ware an den ersten Beforderer geht die
Gefahr auf unseren Vertragspartner (iber. Die Ubernahme der Transportkosten
durch uns hat keinen Einfluss auf den Gefahrentibergang. Werden Versand oder
Ubergabe aus von uns nicht zu vertretenden Griinden verzogert, so geht die Ge-
fahr bereits ab dem Tage der Versandbereitschaft auf unseren Vertragspartner
tber.

Wir sind zum Abschluss einer Versicherung nur verpflichtet, wenn dies schriftlich
ausdrucklich vereinbart wurde.

5. Lieferzeiten

Die im Angebot angefihrten Lieferfristen sind unverbindlich. Wir sind bemiiht,
die in der jeweiligen Auftragsbestatigung angefiihrten Liefertermine einzuhalten.
Die Vereinbarung von ,Fixterminen” (Art. 1218 italienischer Zivilcodex) bedarf zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Fur Terminuberschreitungen, die ihre Ursache auBerhalb unseres unmittelbaren
Einflussbereiches haben, haften wir nicht; im Ubrigen haften wir fiir Verzogerun-
gen nur, wenn uns Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit trifft.

Fur den Fall des Verzuges oder der Nichterfillung haften wir fir den durch den
Verzug oder die Nichterfullung entstandenen Schaden nur dann, wenn der Ver-
zug durch grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz verursacht wurde. Schadenersatz
wegen Nichterfillung kann unser Vertragspartner auch nach Nachfristsetzung
mit Ablehnungsandrohung nur dann verlangen, wenn der Verzug auf zumindest
grober Fahrlassigkeit beruhte. In allen Fallen hat unser Vertragspartner das Vor-
liegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit zu beweisen. Uberdies beschrankt
sich ein allenfalls von uns zu bezahlender Verzugsschaden der Hohe nach auf
maximal 5 % des vereinbarten Kaufpreises/ Werklohns.

Bei Verzégerungen in der Angebotsphase durch die Abklarung technischer
Einzelheiten verschiebt sich der Liefertermin entsprechend, ebenso wie durch
verzogerte eventuell fallige Teilzahlungen, sofern die Verzégerung nicht von uns
zu verantworten ist. Dies gilt ebenfalls fir Verzégerungen durch hohere Gewalt
oder sonstige von uns nicht zu vertretende Umstande. Mégliche im Einzelfall ver-
traglich festgelegte Verzugsstrafen konnen dann automatisch erst ab dem neuen
Liefertermin veranschlagt werden.

Die Berechnung der Lieferzeit beginnt mit der Absendung der Auftragsbesta-
tigung, jedoch nicht vor Eingang einer vereinbarten Vorauszahlung, nicht vor
Klarung aller technischen Einzelheiten und nicht, bevor der KUNDE alle ihm
obliegenden Voraussetzungen fir die Durchfihrung des Geschafts erfiillt hat.

Wir sind berechtigt, Teil- und Vorlieferungen durchzufiihren. Unser Vertragspart-
ner ist verpflichtet, die Teillieferungen, die auch gesondert verrechnet werden
kénnen, anzunehmen.

Vereinbarte Liefertermine gelten als eingehalten, wenn die Ware zum vereinbar-
ten Liefertermin das Lager verlassen hat, dem Frachtfihrer tbergeben wurde
oder unserem Vertragspartner die nachweisbare Versandbereitschaft gemeldet
worden ist. Mangels ausdriicklicher gegenteiliger Vereinbarung trégt die Kosten
und das Risiko des Transports bei Lieferungen der Kaufer.

Im Falle von Montageleistungen unsererseits hat unser Vertragspartner dafir zu
sorgen, dass die Montage wahrend stillgelegtem Betrieb an Werktagen er- folgen
kann. Falls dies nicht moglich ist, sind die anfallenden Mehrkosten, etwa aufgrund
von Wochenendarbeiten, von unserem Vertragspartner zusatzlich zu bezahlen.

Sollte der Kunde nach erfolgter Anzeige der Versandbereitschaft, die Produkte
nicht unverziglich abnehmen, lagert TopControl sie nach Méglichkeit fur den
Kunden auf dessen Gefahr und Kosten. Die Lagerung entbindet den Kunden
nicht von seiner Zahlungsverpflichtung.

Grundsatzlich erfolgt die Lieferung ab Werk INCOTERMS 2010 vom jeweiligen
Produktionsstandort von TopControl GmbH. Eine Versendung der Produkte
durch TopControl an den Kunden ist grundsatzlich nicht geschuldet

Bei Lieferungen ins Ausland tragt der Kunde das Risiko der Versendung. Die
Durchfiihrung etwaig erforderlicher ZollabwicklungsmaBnahmen obliegt dem
Kunden, ebenso wie die Einhaltung etwaig bestehender behordlicher Einfuhrbe-
stimmungen des Bestimmungslandes, sofern im Angebot nicht anders vereinbart.

6. Bestellungen - Auftragsbestatigung

Alle unsere Angebote sind freibleibend. Jedes einzelne Rechtsgeschaft wird erst
durch unsere schriftliche Bestellannahme (Auftragsbestatigung) rechtswirksam
abgeschlossen.

Enthélt unsere Bestellannahme (Auftragsbestatigung) Abweichungen von der
urspringlichen Bestellung (z. B. wegen geanderter Preise oder Produktanderun-
gen), so werden wir darauf gesondert aufmerksam machen. Der Besteller ist be-
rechtigt, binnen zwei Werktagen nach dem Datum unserer Auftragsbestatigung
die Anderungen der Bestellung anzufechten, andernfalls werden die Anderun-
gen von ihm vorbehaltslos akzeptiert.

Unser Vertragspartner verzichtet ausdriicklich auf das Recht, den Vertrag wegen
Irrtums anzufechten.

Zu dem Angebot gehérende Kostenvoranschlage, Zeichnungen, allgemeine Be-
schaffenheitsangaben oder &ffentliche AuRerungen wie Werbungsaussagen
oder andere Unterlagen (im Folgenden: Unterlagen dienen) nur der Orientierung
des Kunden und sind nicht als Beschaffenheitsvereinbarung oder Ubernahme
einer Beschaffenheitsgarantie bzgl. des Produktes anzusehen. An den Unterla-
gen behalt sich TopControl die Eigentumsrechte sowie urheberrechtlichen Ver-
wertungsrechte uneingeschrénkt vor. Die Unterlagen dirfen nur nach vorheriger
schriftlicher Zustimmung von TopControl Dritten zuganglich gemacht werden
und sind, wenn keine Bestellung erfolgt, unverziiglich zurtickzugeben.

7. Eigentumsvorbehalt

Samtliche unsere Lieferungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Erst mit der
vollstandigen Bezahlung samtlicher unserer gegenwartigen und zukunftigen For-
derungen geht das Eigentum auf den Kaufer Gber. Im Falle der WeiterverauRe-
rung unserer unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Produkte gilt die Abtretung
des daraus resultierenden Kaufpreises an uns bereits jetzt als vereinbart; im Falle
des Weiterverkaufes gegen Barzahlung die Ubereignung des Verkaufserldses an
uns. Der Vorbehaltskaufer tritt uns bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des
Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverauBerung gegen einen Drit-
ten erwachsen und verpflichtet sich einen entsprechenden Vermerk in seinen
Biichern oder auf seinen Fakturen anzubringen. Wir nehmen die Abtretung an.
Nach der Abtretung ist der Vorbehaltskaufer zur Einziehung der Forderung er-
machtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der
Vorbehaltskaufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaR nach-
kommt und in Zahlungsverzug gerét.

Nach Uberschreiten der Zahlungsfrist und nach erfolgloser schriftlicher Mahnung
sind wir berechtigt, die gelieferte Ware auf Kosten (Transport-, Bereitstellungs- und
gegebenenfalls Aufarbeitungskosten) des Vorbehaltkaufers unter Aufrechterhal-
tung des Vertrages zuriickzufordern; der Kaufer ist nach rechtzeitiger vorheriger
Ankindigung durch uns verpflichtet, die Ware zur Abholung bereitzustellen. Wir
werden vom Vorbehaltskaufer bereits jetzt erméchtigt, die Vorbehaltssache frei-
héndig unter Anrechnung auf die Kaufpreisforderung zu verauRern.

8. Zahlungsweise

Unsere Rechnungen, sofern nicht anders vereinbart, sind binnen 30 (dreiRig)
Tagen nach Rechnungsdatum netto Kassa zur Zahlung fallig. Anfallige Uberwei-
sungsspesen gehen zu Lasten des Kaufers.

Wir sind bei groReren Auftragen berechtigt, Teilzahlungen vorab zu verlangen.

Bei Zahlungsverzug gelten Verzugszinsen in Hohe von 8 % (acht von Hundert)
Uber dem 3-Monats-EURIBOR als vereinbart.

Weiters sind wir bei Zahlungsverzug berechtigt, die uns verursachten Mahnkos-
ten (auch solche durch Einschaltung eines Inkassobiiros und aus anwaltlichem
Einschreiten im tarifmaBigen AusmaR) vom Kaufer ersetzt zu begehren.

Die Zurtickbehaltung von Zahlungen an uns - aus welchem Grunde immer - oder
deren Aufrechnung mit Gegenforderungen werden ausgeschlossen. Die Rech-
nungen konnen auch als pdf-Datei, mit fortgeschrittener elektronischer Signatur
zur Verifikation versendet werden.

Der Kunde erklart durch die Bestellung sein Einverstandnis mit der
Rechnungserstellung  und  -versendung  auf  elektronischem — Weg.
Winscht der Kunde eine Papierrechnung, muss er dies per E-Mail an
administration@topcontrol.it formlos mitteilen. Wir weisen ausdricklich auf
Aufbewahrungs- und Archivierungspflichten der elektronisch erhaltenen Doku-
mente fur Unternehmer nach verschiedenen Normen (z.B. dem Umsatzsteuer-
gesetz) hin. Aufzuheben und zu archivieren sind: Die Ubermittelte E-Mail mit
Ubermittelter Pdf-Rechnungsdatei und fortgeschrittener elektronischer Signatur
im Anhang, sowie der Prifbericht zur Verifizierung der fortgeschrittenen elekt-
ronischen Signatur.

9. Montage - Abnahme

Aufgrund gesonderter schriftlicher Vereinbarung fiihren wir fir unsere Kunden
Montagearbeiten durch. Wir sind hierzu berechtigt, Sub-Unternehmer zu beauf-
tragen.

Soweit eine Abnahme stattzufinden hat, gelten Kaufsache bzw. Werkleistung als
abgenommen, wenn:

« die Lieferung und, sofern TopControl auch die Installation schuldet, die Ins-
tallation abgeschlossen ist,

+ TopControl dies dem Auftraggeber mitgeteilt und ihn zur Abnahme aufge-
fordert hat,

+ seit der Lieferung oder Installation zw6If Werktage vergangen sind oder der
Auftraggeber mit der Nutzung der Kaufsache begonnen hat (z.B. die geliefer-
te Anlage in Betrieb genommen hat) und in diesem Fall seit Lieferung oder
Installation sechs Werktage vergangen sind, und

+ der Auftraggeber die Abnahme innerhalb dieses Zeitraums aus einem an-
deren Grund als wegen eines TopControl angezeigten Mangels, der die Nut-
zung der Kaufsache bzw. der Werkleistung unméglich macht oder wesentlich
beeintrachtigt, unterlassen hat

10. Lieferung - Transport - Erfullung

Wir sind berechtigt, Teillieferungen vorzunehmen, wenn dies im Sinne einer zligi-
gen Abwicklung zweckmaRig ist; so insbesondere dann, wenn stark abweichende
Lieferzeiten bei verschiedenen Produkten einer Bestellung auftreten.

Mit Ubergabe der bestellten Ware an den Transportfiihrer (Spediteur, Post, Bahn,
Paketdienst) haben wir unsere Lieferverpflichtung erfillt und es gehen Gefahr
und Risiko auf den Kaufer ber.
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Everything in motion

Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware bei Erhalt unverzuglich auf Unversehrtheit
und Vollstandigkeit zu Uberprifen. Beschadigungen und Mengenabweichungen
sind auf den begleitenden Frachtpapieren zu vermerken und TopControl unver-
zuglich in schriftlicher Form mitzuteilen.

11. Qualitatsgarantie - Gewéhrleistung

Wir leisten fur die Dauer von 1 Jahr ab Auslieferung Gewahr dafiir, dass unsere
Produkte, die fir den normalen und iblichen Gebrauch erforderlichen Eigen-
schaften aufweisen. Wir Gibernehmen keine Haftung fir Méngel oder Schaden,
die durch Nichtbeachtung der jeweiligen Bedienungsanleitungen, durch Natur-
gewalten, durch falsche Bedienung oder zweckwidrige Verwendung oder durch
héhere Gewalt oder dgl. Hervorgerufen sind.

Mangel sind uns innerhalb von 3 (drei) Tagen nach Lieferung schriftlich (auch per
Telefax oder E-Mail) mit genauer Beschreibung anzuzeigen, nicht sofort erkenn-
bare Mangel innerhalb von 3 (drei) Tagen nach deren Feststellung. Bei fristge-
rechter Mangelriige Gbernehmen wir nach unserer Wahl binnen angemessener
Frist die kostenlose Nachbesserung, Preisminderung oder Wandlung.

Weitergehende Anspriiche, insbesondere Schadenersatzanspriiche, werden von
uns nur dann Gbernommen, wenn sie auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
unsererseits beruhen.

Die Gewahrleistung umfasst nicht die Behebung von Problemen, die auf den Be-
trieb der Vertragsware gemeinsam mit anderen Geraten oder Produkten entste-
hen, die nicht von uns stammen und deren Kompatibilitat mit der Vertragsware
nicht ausdricklich schriftlich zugesichert worden ist.

Unser Vertragspartner ist vor Geltendmachung der Gewahrleistungsanspriiche
verpflichtet, uns die Priifung des reklamierten Gegenstandes zu gestatten, und
zwar nach unserer Wahl entweder bei uns oder bei unserem Vertragspartner.
Verweigert der Vertragspartner die Uberpriifung, werden wir von der Gewahr-
leistung frei.

Wenn wir uns die mangelhafte Ware oder Teile zwecks Nachbesserung oder Er-
satz zuriicksenden, so (bernimmt der Vertragspartner Kosten und Gefahr des
Transportes. Die Riicksendung der nachgebesserten oder ersetzten Waren oder
Teile an den Vertragspartner erfolgt auf Kosten und Gefahr unseres Vertrags-
partners.

12. Haftung

Es gilt ausdriicklich vereinbart, dass wir unserem Vertragspartner fir samtliche
Schadenersatz-, Gewéhrleistungsanspriiche oder Anspriiche aus welchem Titel
immer, so z.B. auch fir Mangelfolgeschaden, Verzugsschaden etc., nur dann
haften, wenn uns grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz zur Last féllt. Das Vorliegen
von grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz hat unser Vertragspartner zu beweisen
(Beweislastumkehr). Dariiber hinaus ist unsere Haftung der Hohe nach fir
samtliche eingetretenen Schaden mit insgesamt EUR 25.000,00 beschrankt. Der
Ersatz mittelbarer Schaden (Folgeschaden, entgangener Gewinn, Produktions-
ausfall, Ersatz von Schaden, die nicht an der Vertragsware selbst sondern durch
ihre Beniitzung, ihre Unbrauchbarkeit oder in anderer Weise entstanden sind)
ist ausgeschlossen.

Sémtliche Schadenersatz-, Gewahrleistungsanspriiche oder Anspriiche aus wel-
chem Titel immer gegen uns sind bei sonstigem Verfall binnen sechs Monaten
gerichtlich geltend zu machen.

Der Haftungsausschluss und die Haftungsbegrenzung umfassen auch Anspri-
che gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter, Erfillungs- und Besorgungsgehilfen.

13. Datenspeicherung

Mit Abgabe der Bestellung erklért sich der Kunde mit der elektroni-
schen Speicherung und Verarbeitung der uns bekannt gegebenen perso-
nen- und firmenbezogenen Daten einverstanden. Nahere Infos hierzu auf
https://www.topcontrol.it/en/privacy.

14. Anzuwendendes Recht - Gerichtsstand
Fur Rechtsgeschafte nach diesen AGB gilt ausschlieRlich italienisches Recht.

Im Falle grenziiberschreitender Rechtsgeschafte bzw. Lieferungen wird die An-
wendung des UN-Kaufrechtes (BGBI. 1988/86 in der derzeit geltenden Fassung)
ausdricklich ausgeschlossen.

Fir allféllige Streitigkeiten aus diesem Rechtsverhaltnis wird die ausschlieRliche
Zustéandigkeit des sachlich fur Bozen zustandigen Gerichts vereinbart.

15. Allgemeines

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder un-
durchfuhrbar sein oder werden, wird dadurch die Wirksamkeit oder Durchfiihr-
barkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung gilt diejenige
wirksame und durchfiihrbare Bestimmung als vereinbart, deren Sinn und Zweck
der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung méglichst nahekommt.

Im Fall von Liicken gilt diejenige Bestimmung als vereinbart, die dem entspricht,
was nach Sinn und Zweck vernlinftigerweise vereinbart worden ware, wenn die
Lucke von vornherein bekannt gewesen ware.

Im Fall von Widerspriichen oder Unklarheiten zwischen mehreren Sprachfassun-
gen ist die deutsche Fassung maRgeblich.

16. Wichtige Daten fiir Sie

TOPCONTROL GmbH- SRL

Enzenbergweg, 24/A - Via Enzenberg, 24/a

1-39018 Terlan - Terlano (BZ)

Tel. (+39) 0471/319999

Fax (+39) 0471/319990

www.topcontrol.it

E-mail: marketing@topcontrol.it

Pec: info@pec.topcontrol.it

Einheitlicher Zahlungskodex/Codice Univoco TO4ZHR3
P.IVA Cod. Fisc. Mehrwertsteuernummer: IT 02546400215

Bankverbindung:

RAIFFEISENKASSE: Bozner Boden

IBAN IT 59 Z 08081 11609 000310003002
C/C 000310003002

ABI 08081

CAB 11609

SWIFT - BIC RZSBIT21A03

DER KUNDE/VERTRAGSPARTNER erklart nach sorgfaltiger Lektlre und Kennt-
nisnahme sein ausdrickliches Einverstandnis mit den Artikeln 1341 und 1342
des italienischen Zivilgesetzbuches, sowie Artikelnummer 3/4/5/6/7/8/11/14
dieser AGB.
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